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Fin 2024, début 2025, nous nous demandions si LinkedIn serait le vrai 
gagnant de l’effondrement de la domination de X au sein de la 
social media sphère pharmaceutique en France. 

Un an plus tard, LinkedIn est devenu le nouveau terrain de jeu des 
laboratoires pharmaceutiques mais pas totalement là où c’était 
prévisible, au niveau des pages LinkedIn d’entreprise, mais peut-
être d’abord et avant tout au niveau des prises de parole 
personnelles des CEO, présidents et autres DG. 

Autrement dit, la frontière entre le personnel branding et le 
corporate branding s’est largement rétrécie ces derniers mois. Être 
présent sur LinkedIn semble être devenu tout aussi important pour 
porter la voix de son entreprise que pour démontrer son 
employabilité (la raison première de LinkedIn). 

Pour preuve, ce phénomène ne touche pas que les CEO, plus 
largement les membres des COMEX sont invités à développer leur 
présence et, dans certains cas, leur prise de parole font même 
l’objet de sponsorisation (TLA) par leur entreprise… mais c’est un 
sujet qui sort du périmètre habituel de #BeyondTheScore et que 
nous aborderons, peut-être, au fil de l’année 2026 si celui-ci se 
confirme.  

Au-delà de LinkedIn et du développement d’Instagram (AbbVie 
France et Teva Santé y disposant désormais d’un compte 
corporate), 2025 est également marquée par l’effondrement total 
de X. Seulement 18 sur les 21 comptes présents fin 2024 l’étaient 
encore fin 2025 et parmi ceux-ci, seuls 1 sur 2 a publié au moins un 
tweet.

2025, l’année de tous les bouleversements



Focus sur la présence des Présidents et Directeurs généraux des 
principaux laboratoires pharmaceutiques présents en France sur 
LinkedIn

Les CEO 
sur le devant de l’écran
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Périmètre d’analyse LinkedIn
Un périmètre fluctuant, au gré des départs et des nominations. Ce périmètre prend en 
compte les personnes en fonction au 31/12/2025.

Olivier Zambelli  
Astellas Pharma



Des CEO et GM suivis

Avec plus de 830 nouveaux abonnés en moyenne entre le 31/12/2024 et le 
31/12/2025, les CEO & GM poursuivent leur progression sur LinkedIn.

Top 10 en fonction du nombre d’abonnés au 31/12/2025

BOIRON 
Pascal Houdayer

MSD France 
Clarisse Lhoste

GSK France 
Thibault Desmarest

Pfizer France 
Reda Guiha

Novo Nordisk France 
Etienne Tichit

Johnson & Johnson IMF 
Delphine Aguilera Caron

Sanofi France 
Charles Wolf

Novartis France 
Thibaut Victor-Michel

Amgen France 
Corinne Blachier-Poisson

Biogaran 
Guillaume Recorbet 5354

5993

6402

8203

9393

10477

10620

12553

13453

17010

Un top 10 qui change peu par rapport à fin 2024. Reda Guiha passe devant 
Étienne Tichit à la 4e place et Tiago Bartolomeu sort du top 10 pour laisser 
entre Guillaume Recorbet.
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Des CEO et GM suivis

Classement des 40 CEO / GM suivis selon leur nombre d’abonnés
BOIRON Pascal Houdayer

MSD France Clarisse Lhoste
GSK France Thibault Desmarest

Pfizer France Reda Guiha
Novo Nordisk France Etienne Tichit

Johnson & Johnson IMF Delphine Aguilera Caron
Sanofi France Charles Wolf

Novartis France Thibaut Victor-Michel
Amgen France Corinne Blachier-Poisson

Biogaran Guillaume Recorbet
EG Labo Tiago Bartolomeu

Takeda France Nienke Feenstra
OPELLA HEALTHCARE Ségolène de Marsac

AbbVie France Stéphane Lassignardie
Chiesi France Patrice Carayon

Merck France Thierry Hulot
AstraZeneca France Anne-Laure Dreno

Gilead Sciences France Véronique Walsh
Bristol-Myers Squib France Mireille Saliba

Bayer France Yves Picquet
Pierre Fabre France Vincent Guiraud-Chaumeil

Roche FranceJean François Brochard
Boehringer Ingelheim France Pedro Fogollin

Sandoz France Johan Joguet
ASTELLAS PHARMA Olivier Zambelli

Leo Pharma France Karine Duquesne
Ipsen France Dominique Bery

UCB France Slimane Bouyakoub
VIATRIS SANTE Vincent Verschraegen

ZENTIVA France Eric Novak
UPSA Adrien Chabrier
Abbott Philippe Emery

VERTEX Martin Weiss
Teva Santé Jean-Louis Anspach

Servier France Pierre Boyer
URGO HEALTHCARE Emmanuel Cornilleau

Arrow Generiques Vincent Pont
COOPER Sébastien Lucot

Lundbeck France Jean-Michel Roseau
LillyPad France Marcel Lechanteur 337

723
891
901
991
1013
1065
1552
1564
1662
1765
1772
1799
1816
2011
2201
2222

2585
2631
2669

2981
3161
3256
3470

3787
4081

4421
4533

4927
5295
5354

5993
6402

8203
9393

10477
10620

12553
13453

17010
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Des CEO et GM qui progressent

Top 10 en fonction du % d’augmentation du nombre d’abonnés

Servier France 
Pierre Boyer

Sanofi France 
Charles Wolf

AbbVie France 
Stéphane Lassignardie

AstraZeneca France 
Anne-Laure Dreno

Johnson & Johnson IMF 
Delphine Aguilera Caron

Pierre Fabre France 
Vincent Guiraud-Chaumeil

Amgen France 
Corinne Blachier-Poisson

OPELLA HEALTHCARE 
Ségolène de Marsac

Abbott 
Philippe Emery

Biogaran 
Guillaume Recorbet 30,78 %

31,43 %

35,88 %

36,24 %

36,59 %

37,22 %

37,59 %

38,94 %

66,22 %

111,04 %

Si certaines progressions sont en lien direct avec la taille de la communauté 
fin 2024, il est à noter qu’avec 30,76 %, Clarisse Lhoste rate de peu d’entrer 
dans ce top 10. Une performance d’autant plus remarquable qu’elle 
comptait déjà plus de 10 000 abonnés à fin 2024.
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CEO et GM, une activité en hausse

Top 10 en fonction du nombre de posts publiés courant 2025

Novo Nordisk France 
Etienne Tichit

Johnson & Johnson IMF 
Delphine Aguilera Caron

BOIRON 
Pascal Houdayer

Sanofi France 
Charles Wolf

Pfizer France 
Reda Guiha

Takeda France 
Nienke Feenstra

MSD France 
Clarisse Lhoste

AstraZeneca France 
Anne-Laure Dreno

GSK France 
Thibault Desmarest

Novartis France 
Thibaut Victor-Michel 27

28

30

32

34

42

46

49

49

56

Avec 613 posts publiés en 2025, l’activité globale des CEO est en hausse par 
rapport à 2024 (567). Pourtant ces données ne doivent pas cacher une forte 
disparité.  

De fait, si quatre n’ont rien publié, 18 d’entre eux ont publié au moins 1 post 
par mois en moyenne, la médiane se situant à 10 posts sur l’année. À noter 
que le score monte à près de 5 post / mois pour Etienne Tichit qui reste, 
après l’avoir été en 2024, le plus actif et régulier des CEO ou GM sur 
LinkedIn.
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Des CEO et GM actifs
Classement des 40 CEO / GM selon le nombre de posts publiés en 2025

Etienne Tichit, Novo Nordisk France
Pascal Houdayer, Boiron

Delphine Aguilera Caron, Johnson & Johnson IMF
Charles Wolf, Sanofi France

Reda Guiha, Pfizer France
Nienke Feenstra, Takeda France

Clarisse Lhoste, MSD France
Anne-Laure Dreno, AstraZeneca France

Thibault Desmarest, GSK France
Thibaut Victor-Michel, Novartis France
Stéphane Lassignardie, AbbVie France

Corinne Blachier-Poisson, Amgen France
Karine Duquesne, Leo Pharma France

Thierry Hulot, Merck France
Patrice Carayon, Chiesi France

Yves Picquet, Bayer France
Jean-Michel Roseau, Lundbeck France

Ségolène de Marsac, Opella Healthcare
Guillaume Recorbet, Biogaran
Johan Joguet, Sandoz France

Philippe Emery, Abbott
Olivier Zambelli, Astellas Pharma

Jean-Louis Anspach, Teva Santé
Mireille Saliba, Bristol-Myers Squib France

Jean François Brochard, Roche France
Vincent Verschraegen, Viatris Santé

Véronique Walsh, Gilead Sciences France
Eric Novak, Zentiva France

Pedro Fogollin, Boehringer Ingelheim France
Emmanuel Cornilleau, Urgo Healthcare

Tiago Bartolomeu, EG Labo
Pierre Boyer, Servier France

Adrien Chabrier, UPSA
Dominique Bery, Ipsen France

Vincent Guiraud-Chaumeil, Pierre Fabre France
Slimane Bouyakoub, UCB France

Vincent Pont, Arrow Generiques
Sébastien Lucot, Cooper

Marcel Lechanteur, LillyPad France
Martin Weiss, Vertex
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8
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CEO et GM qui engagent

Top 10 en fonction du nombre de réactions en 2025

Charles Wolf, Sanofi France

Pascal Houdayer, Boiron

Etienne Tichit, Novo Nordisk France

Clarisse Lhoste, MSD France

Reda Guiha, Pfizer France

Thibaut Victor-Michel, Novartis France

Delphine Aguilera Caron, Johnson & Johnson IMF

Thibault Desmarest, GSK France

Thierry Hulot, Merck France

Anne-Laure Dreno, AstraZeneca France 4010

4350

4796

5760

6874

7647

8461

8911

10478

16530

Le top 10 en fonction du nombre de réactions reflète tout aussi bien le 
nombre d’abonnés que le volume et la régularité des publications.
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CEO et GM qui engagent

Top 10 en fonction du nombre de réactions T3 et T4 2025

Le nombre de réactions en fonction des trimestres montrent de larges 
variations du nombre de réactions suscitées par les posts des CEO et GM. 

Le 4e trimestre 2025 représente à lui seul près de la moitié des réactions 
(likes, commentaires et repulications) suscités par les posts de Charles Wolf. 
Le mois de novembre cumulant près d’un tiers des réactions de l’année, son 
post annonçant le soutien de Sanofi à Duralex battant tous les scores.

Charles Wolf, Sanofi France

Pascal Houdayer, Boiron

Etienne Tichit, Novo Nordisk France

Clarisse Lhoste, MSD France

Reda Guiha, Pfizer France

Thibaut Victor-Michel, Novartis France

Delphine Aguilera Caron, Johnson & Johnson IMF

Corinne Blachier-Poisson, Amgen France

Thibault Desmarest, GSK France

Thierry Hulot, Merck France
1832

1543

2274

1980

2514

2245

2509

2568

2515

7240

814

699

977

1216

1362

1446

1857

1296

2135

1244

T3 2025
T4 2025
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Des réactions qui se traduisent en taux

Top 10 en fonction du taux moyen mensuel de réactions / post  
courant 2025

Olivier Zambelli, Astellas Pharma

Pedro Fogollin, Boehringer Ingelheim France

Vincent Verschraegen, Viatris Santé

Ségolène de Marsac, Opella Healthcare

Dominique Bery, Ipsen France

Corinne Blachier-Poisson, Amgen France

Charles Wolf, Sanofi France

Patrice Carayon, Chiesi France

Johan Joguet, Sandoz France

Anne-Laure Dreno, AstraZeneca France 3,65 %

3,79 %

3,85 %

4,2 %

4,43 %

4,6 %

5,44 %

6,86 %

6,96 %

7,82 %

Une nouvelle fois, le classement des CEO & GM en fonction de leur taux 
moyen mensuel de réactions par post montre que pour susciter de 
l’engagement il faut tout autant s’appuyer sur son actualité, celle de son 
entreprise que s’adresser au cœur de sa communauté.
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Des porte-paroles “amplifiés”

S’il semble que Sanofi ait ouvert la voie des Tought Leader Ads, en juin 2025, 
avec la sponsorisation de posts de Charles Wolf, d’autres ont emprunté le 
même chemin et sont parfois allés plus loin. 

Ainsi, MSD France utilise les TLA pour certains posts de Clarisse Lhoste mais 
également pour certains d’Aurélie Andrieux-Bonneau. 
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Tendances 2025
On observe une montée en puissance de la prise de parole des dirigeants 
ou « social CEO ». Les dirigeants publient davantage, incarnent la vision, 
commentent l’accès à l’innovation, les partenariats, la RSE, et deviennent 
des relais majeurs de la communication d’entreprise. 

La parole du top management prend davantage de place, avec des 
dirigeants qui commentent l’actualité du secteur, valorisent des 
collaborations, posent un cap sur l’accès à l’innovation, la souveraineté 
industrielle ou la transformation numérique. 

Sur la forme on retrouve des posts engagés avec partis pris, des 
newsletters, des interviews vidéo avec mise en scène du CEO (Pfizer et GSK 
par exemple).
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Le club s’agrandit

Focus LinkedIn sphère corporate pharmaceutique

Périmètre d’analyse LinkedIn
Avec l’ouverture de la page LinkedIn de Zentiva France en mars et celle d’AbbVie France 
courant novembre, le périmètre de suivi des laboratoires pharmaceutiques présents 
directement (donc hors page du global / international) a cru de 10 % passant de 20 à 22 
pages LinkedIn, montrant, si cela n’était nécessaire que « LinkedIn is the  new X ». 

Amgen 
France

Biogaran Chiesi 
France

Gilead 
Sciences 
France

CooperArrow 
Génériques

Boiron

MSD France Novartis 
France

Roche France

Lundbeck  
France

Lilly FranceLeo Pharma 
France

J&J Innovative 
Medicine 

France

Urgo 
Healthcare

UPSAUCB FranceTeva SantéServier FranceSandoz  
France

Zentiva 
France

AbbVie 
France
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Avec 24 102 abonnés en moyenne au 31/12/2025 (versus 21 349 au 
31/12/2024), les laboratoires pharmaceutiques ont augmenté leur 
nombre d’abonnés de plus de 24 % en moyenne courant 2025. Six 
d’entre eux ont même une croissance de plus de 40 %.
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Des pages suivies

Nombre d’abonnés au 31/12/2025

Boiron
Biogaran

UPSA
MSD France

Cooper
Servier France

Novartis France
Roche France

Leo Pharma France
Lilly France

Johnson & Johnson IMF
Urgo Healthcare

Amgen France
Teva Santé

Sandoz France
Chiesi France

Arrow Generiques
Gilead Sciences France

Zentiva France
AbbVie France

Lundbeck France
UCB France 1094

1532
1583
2039
2717
9458
11125
12096
15013

17221
19671
21618

23899
24849

28621
32782
33580

37825
44223

50349
51884

87060

À noter, en 1 mois et demi, de son ouverture au 31/12/2025, AbbVie 
France est passé de la dernière place, à la 20e. De plus, à la mi-
février 2026, sa progression n’a toujours pas ralenti, AbbVie France se 
classant devant Gilead Sciences France avec près de 3 000 abonnés.



En moyenne, chaque page LinkedIn a publié 79 posts en 2025 soit 
une très légère progression versus 2024 (77 posts). Six pages ont 
publié, en moyenne, 2 posts par semaine.
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Des pages porteuses de discours

0

Lilly France
Chiesi France

Johnson & Johnson IMF
Amgen France
Servier France

Boiron
Biogaran

Teva Santé
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Arrow Génériques
Zentiva France
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13
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46

63
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118
146

179
199

Nombre de posts publiés courant 2025



En moyenne, chaque post LinkedIn a suscité plus de 88 réactions en 
2025, versus 60 en 2024. Cette augmentation de près de 50 %
témoigne du dynamisme de l’écosystème pharmaceutique sur 
LinkedIn.
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Des posts qui engagent

0
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AbbVie France

MSD France
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Biogaran
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Boiron
Cooper
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Johnson & Johnson IMF
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Nombre moyen de réactions par post en 2025



Passant de 1,30 % en 2024 à 3,20 % en 2025, le taux moyen mensuel 
de réactions par post est avant tout « dopé » avec l’entrée plus que 
réussie de la page AbbVie France dans le périmètre de suivi de 
#BeyondTheScore.
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Des réactions qui se traduisent en taux

0

AbbVie France
Zentiva France

UCB France
Gilead Sciences France

Lundbeck France
Sandoz France
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Johnson & Johnson IMF
MSD France
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Teva Santé

Boiron
Urgo Healthcare
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0,1900 %
0,2200 %
0,2500 %
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0,4100 %
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0,6100 %
0,7200 %
0,9500 %
1,4300 %
2,9800 %
4,1200 %

10,6600 %
38,8000 %

Taux moyen mensuel de réactions par post en 2025



Tendances 2025
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LinkedIn s’est imposé comme le terrain le plus “compatible” avec les 
exigences du secteur : un espace professionnel, où l’on peut conjuguer 
visibilité, réputation, attractivité RH et pédagogie, tout en gardant un cadre 
de conformité maîtrisable. Résultat : les pages françaises des labos se 
structurent, les prises de parole s’épaississent, et les codes éditoriaux se 
stabilisent autour de quelques tendances fortes. 

Une ligne éditoriale avant tout « corporate ». Les laboratoires y racontent 
d’abord l’entreprise : sa stratégie, ses investissements industriels, ses 
partenariats, ses annonces de recherche, ses engagements sociétaux. 

La marque employeur (QVT, engagement RSE…) et la communication RH
(recrutement, valorisation des métiers et des hommes) sont toujours très 
présentes. On retrouve des portraits métiers, coulisses sites industriels, 
parité et inclusion, valorisation des jeunes talents et alternants, jobs alertes. 



Tendances 2025
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La thématique de l’impact et de la responsabilité reste récurrente. RSE, 
inclusion, réduction de l’empreinte environnementale, actions de terrain, 
éthique : ces sujets s’installent au cœur des prises de parole, parce qu’ils 
répondent aux attentes de la société et parce qu’ils se prêtent bien au récit 
sur LinkedIn. Le laboratoire y affirme une contribution plus large que le 
médicament : emploi, territoire, chaîne industrielle, engagement sociétal.



Tendances 2025
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La science est également mise en avant dans un registre de vulgarisation. 
Les congrès deviennent des séquences éditoriales : ce que l’on retient, ce qui 
progresse, ce qui change dans la pratique, comment les équipes se 
mobilisent. Le message n’est pas seulement d’être présent, mais d’expliquer. 
Objectif : valoriser l’engagement du laboratoire auprès des soignants et 
promouvoir symposiums et ateliers.

Concernant les formats, on retrouve du contenu “structuré” : carrousels, documents, 
infographies. Ces formats permettent d’expliquer, d’étaler un raisonnement, de poser 
des chiffres, de clarifier des étapes. Ils sont particulièrement utilisés pour la 
pédagogie, les synthèses d’événements, les repères clés, ou les récits de projets. 

Enfin, la vidéo progresse, sous différentes formes. Prises de parole courtes, micro-
interviews, reportages sur site, messages de dirigeants, replays d’événements : la 
vidéo sert à humaniser et à donner de la densité émotionnelle à des sujets souvent 
techniques. Elle devient aussi un format de “preuve”, parce qu’elle montre plutôt 
qu’elle n’affirme.



Périmètre d’analyse Instagram corporate

De nouveaux acteurs

Focus Instagram sphère corporate pharmaceutique

Après AbbVie France, en mars 2025, c’est Teva Santé qui s’est lancé sur Instagram en ouvrant 
son compte en août dernier. Une vraie prise de risque diront certains mais visiblement une 
prise de risque qui a fonctionné comme vous le verrez à travers les prochains scores.

Amgen 
France

Bayer 
France

BMS 
France

BiogaranAbbVie 
France

Chiesi 
France

LEO Pharma 
France

Lilly FranceJ&J Innovative 
Medicine 

France

Sanofi
France

Teva Santé

Boiron
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Si la moyenne d’abonnés des 12 comptes corporate 
suivis est de près de 5760, la médiane est de 2 043 
montant la diversité des tailles des communautés.

Des communautés de taille variable

Nombre d’abonnés au 31/12/2025

Boiron

Sanofi France

Biogaran_fr

Amgen France

Bristol Myers Squibb France

J&J Innovative Medicine France

Bayer France

Chiesi France

Teva Santé

lillyfrance_

Leo Pharma France

AbbVie France 892

1226

1258

1269

1692

1761

2325

3420

7104

7490

13993

26689

Fait remarquable, 4 mois après son lancement, Teva Santé est passé à 
la 9e position avec 1 269 abonnés, une dynamique qui semble se 
poursuivre début 2026.
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Avec près de 0,75 posts en moins en moyenne par mois et 
par compte en 2025, les laboratoires pharmaceutiques 
ont légèrement ralenti leur activité sur Instagram en 
2025 passant de 8,55 posts / mois en 2024 à 7,81 en 2025.

Une productivité qui ralentit

Nombre de posts publiés en moyenne / mois courant 2025

Teva Santé

Bristol Myers Squibb France

Chiesi France

Amgen France

Boiron

AbbVie France

Biogaran_fr

lillyfrance_

J&J Innovative Medicine France

Bayer France

Sanofi France

Leo Pharma France 2,33

4,5

4,67

5,92

6,17

7,42

9,05

9,25

10,25

10,83

11,58

11,75
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Le taux d’interaction étant souvent inversement 
proportionnel à la taille de la communauté, les 3 % 
atteints par Sanofi France en 2025 méritent d’être 
soulignés.

Des comptes qui engagent plus ou moins

Taux d’interactions en 2025

Chiesi France

Teva Santé

AbbVie France

J&J Innovative Medicine France

lillyfrance_

Sanofi France

Biogaran_fr

Bayer France

Bristol Myers Squibb France

Leo Pharma France

Boiron

Amgen France 0,29 %

0,47 %

1 %

2,1 %

2,1 %

2,2 %

3 %

3,4 %

3,4 %

5,9 %

6,5 %

6,8 %
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119 %
42 %

36 %

Top 3 contenus en fonction du taux d’interactions

La 1re place du podium des meilleurs posts de 2025 en 
fonction du taux d’interactions par post est détenue par 
Sanofi France avec un post recueillant un taux d’interactions 
de 119 %, suivi de Teva Santé avec un post à 42 % de taux 
d’interactions. Biogaran grimpe sur la troisième marche du 
podium  avec un post ayant atteint les 36 %.
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Si les 3 meilleurs posts de 2025 sont des posts vidéos, il faut 
descendre à la 12e place pour voir un post utilisant un autre format 
(un carrousel de Chiesi France en l’occurence) et recueillir un taux 
d’interactions de 20 %. 



Tendances 2025

En 2025, Instagram est devenu un territoire d’image, d’incarnation et de 
pédagogie, complémentaire de LinkedIn. Les comptes corporate ne cherchent 
pas tant à “faire de l’actualité” qu’à installer une proximité, avec des contenus 
plus narratifs, plus visuels et plus orientés “vie réelle”. Cette dynamique est 
visible chez Sanofi, Biogaran ou Bayer, mais aussi chez des acteurs plus récents 
sur Instagram comme AbbVie France. 

Sur les comptes Instagram institutionnels observés, les lignes éditoriales 
demeurent inchangées par rapport à 2024. On retrouve principalement des 
campagnes de prévention et sensibilisation autour de pathologies, des 
témoignages de patients et soignants, les engagements RSE ou la mise en 
valeur de la marque employeur, des métiers et des hommes.
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Tendances 2025

On observe une mise en scène des équipes, des métiers, des sites, et de 
l’engagement. Les comptes corporate publient beaucoup sur les métiers, la 
culture d’entreprise et la fierté d’appartenance.
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Instagram sert également à montrer : une initiative, une exposition, une 
mobilisation sportive, un engagement associatif.



Tendances 2025

Le Reel devient le format “pivot”. C’est le format le plus adapté aux coulisses, 
aux témoignages et aux messages courts. Sanofi France l’utilise pour des 
séquences d’immersion et de marque employeur. 

Le carrousel pédagogique reste un standard. Très utilisé pour “expliquer en 
plusieurs écrans” (prévention, repères, conseils, chiffres clés). 

Moins visibles via la recherche web, les stories servent généralement à relayer 
événements, journées mondiales, coulisses et call-to-action (recrutement, 
inscriptions, replays), tout en gardant un fil éditorial plus léger. 

Pour gagner en visibilité les formats sponsorisés sont également de plus en 
plus utilisés (reel et story). 
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Périmètre d’analyse

De nouveaux acteurs

Focus sur l’Instasphère des comptes thématiques

Parlons Migraine qui se lance en janvier 2025, Ma vie d’AllergiK by ALK en mars, mais aussi 
Boxons La SEP qui est resté silencieux tout au long de l’année 2025… la vie des comptes de 
campagne est loin d’être celle d’un long fleuve tranquille.
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 @boxonslasep 
Merck

@hemofeel 
Sobi

@lachainerose 
Roche

@lavieautour 
Pfizer

@lasanteaufeminin 
Organon

@papillomavirus.fr  
MSD

@pactonco_pfizer 
Pfizer

@comprendremoncancer 
MSD

@lumieresurlasep 
Roche

@ma.vie.dallergik 
ALK

@parlonsdepression 
Lundbeck

@parlonsmigraines 
Lundbeck

@voixdespatients 
Roche



Si @lachainerose et @voixdespatients, deux comptes “historiques”, 
la taille des communautés ne semble pas être un critère 
discriminant sur Instagram et nulle course à l’abonné ne semble 
réellement y avoir lieu.

Des communautés de taille variable

Nombre d’abonnés au 31/12/2025

 @lachainerose

 @voixdespatients

 @parlonsdepression

 @lasanteaufeminin

 @parlonsmigraines

 @lumieresurlasep

 @boxonslasep

 @comprendremoncancer

 @lavieautour

 @pactonco_pfizer

 @papillomavirus.fr 

 @ma.vie.dallergik

 @hemofeel 226

563

1368

1492

1504

2413

2634

3490

3740

4740

7877

13048

13773
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Alors que @boxonslasep a cessé toute activité sur Instagram en 
2025, le nombre moyen de publications par compte a augmenté de 
plus de 30 %, passant de 60 posts en moyenne courant 2024 à plus 
de 80 l’an dernier et même près de 105 si on ne tient pas compte de 
@boxonslasep.

Une production en forte hausse

Nombre de publications / compte courant 2025

 @lachainerose

 @lasanteaufeminin

 @voixdespatients

 @ma.vie.dallergik

 @parlonsmigraines

 @lavieautour

 @pactonco_pfizer

 @lumieresurlasep

 @parlonsdepression

 @comprendremoncancer

 @hemofeel

 @papillomavirus.fr 

 @boxonslasep

20

54

58

64

72

92

96

99

100

102

139

148
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Si la production éditoriale a fortement progressé en 2025, le taux 
d’interactions moyen n’a pas suivi. 

Il passe de 3,45 % en 2024 à 2,13 % en 2025 et même 1,97 % en 
prenant en compte @boxonslasep.

Des contenus qui engagent… moins

Taux d’interactions en 2025

 @parlonsmigraines

 @hemofeel

 @ma.vie.dallergik

 @voixdespatients

 @lachainerose

 @lumieresurlasep

 @papillomavirus.fr 

 @lavieautour

 @pactonco_pfizer

 @comprendremoncancer

 @parlonsdepression

 @lasanteaufeminin

 @boxonslasep

0,67 %

0,74 %

0,78 %

0,9 %

0,91 %

1,4 %

1,7 %

1,7 %

1,9 %

4,1 %

5 %

5,8 %
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0,0 %



43 %

Top 3 contenus en fonction du taux d’interactions

Si @ma.vie.dallergik monte sur le 2e marche du podium 2025 avec 
un post vidéo, les performances de @parlonsmigraines sont 
excellentes. Ces posts avec de « simple » illustrations lui permettent 
de monter en haut du podium et sur la 3e marche tout en 
s’accaparant les 4e, 5e et 6e places.
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20 %

17 %



1 456

1 416

1 306

Top 3 contenus en fonction du volume de réactions

Le post de @parlonsmigraine qui était en tête selon son taux 
d’interactions accède à la 2e place avec 1 416 réactions recueillies. 
Il vient s’intercaler entre deux posts de la @voixdespatients, un 
compte habitué à d’excellentes performances.
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À l’inverse des comptes corporate des entreprises pharmaceutiques, 
parmi les 25 premiers posts de l’année 2025 des comptes Instagram 
thématiques, un seul est associé à une vidéo, un post porté par la 
@chainerose.



Tendances 2025

Les comptes Instagram de marque des laboratoires sont de véritables dispositifs 
éditoriaux qui s’apparentent à de petits médias de santé. Les comptes partagent une 
même logique : créer de la proximité, donner des repères, et installer un espace de 
parole autour d’une pathologie ou d’un enjeu de prévention. 

Sur ces comptes, les lignes éditoriales évoluent peu. La prévention / sensibilisation est 
un socle avec témoignages patients, interviews de professionnels de santé, 
décryptage… Ensuite, on retrouve tout ce qui relève du mieux vivre au quotidien : 
astuces, habitudes, activité physique, alimentation, gestion des symptômes.
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On observe une écriture “Instagram native” : moins institutionnelle, plus empathique, 
avec des accroches simples, du tutoiement fréquent, et une place importante 
accordée aux émotions et aux situations concrètes (fatigue, isolement, culpabilité, 
entourage). 

Le format pivot, c’est le Reel, très efficace pour l’incarnation : mini-témoignages, 
“paroles d’experts”, situations de vie, messages de soutien. Le second standard, c’est 
le carrousel pédagogique : repères, étapes, “ce qu’il faut savoir”, check-lists. C’est 
aussi le format préféré pour contourner la complexité médicale sans noyer 
l’audience.  

Troisième mécanique très visible : les séries et formats “rituels”, qui créent une 
signature éditoriale. On retrouve souvent du “Vrai/Faux”, des quiz, des posts “conseil 
du jour”, des idées reçues à déconstruire.
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2025, la fin de l’ex-réseau 
phare de la pharma

Focus sur l’Xsphère des comptes thématiques

@TevaSante@SanofiFR@Roche_France@PierreFabre @UCB_France

@IpsenGroupFR@GSK_FR@Biogaran @BoehringerFR@Bayer_FR@AmgenFrance @AbbVieFrance @BMSFrance

21 comptes suivis et analysés… Non, 20 avec le départ de MSD 
France… puis 19 avec celui de @JanssenFRA et finalement 18 avec 
@LillyPadFR… l’écosystème pharmaceutique n’a cessé de se replier 
sur lui-même courant 2025.

@Pfizer_France@merck_fr @MSDFrance @novartis_france @NovoNordiskFR@LillyPadFR@LEOPharmaFR@JanssenFRA

Face ce rétrécissement du périmètre de suivi et à des acteurs 
de moins en moins actifs et comme indiqué lors du bilan du T3 
2025, cette édition de #BeyondTheScore est la dernière à 
s’attarder sur la présence des principaux laboratoires 
pharmaceutiques sur X. 



En moyenne, les comptes X des principaux laboratoires 
pharmaceutiques ont perdu 3,05 % d’abonnés courant 2025. Seul 
@NovoNordiskFR n’a pas reculé avec une croissance de… 0,27 %.

Où sont passés les twittos ?

Nombre d’abonnés au 31/12/2025

Sanofi en France

AbbVie France

Roche France

Pfizer France

Biogaran

Bristol Myers Squibb

Amgen France

Novartis France

Teva Santé

Laboratoires Pierre Fabre

Merck France

Boehringer Ingelheim

LEO Pharma FR

GSK_FR

Bayer France

Ipsen_FR

Novo Nordisk France

UCB France 1705

2192

2654

3050

3652

5635

5640

5860

6639

6817

7454

10701

11079

11266

11490

12060

14331

28709
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Si 3 comptes ont tweeté au moins 1 fois par semaine en moyenne 
courant 2025, ils sont 9 sur les 18 suivis a n’avoir pas tweeté… et 
parmi les 6 ayant tweeté moins d’une fois par semaine en moyenne, 
2 l’ont fait pour répondre à des questions.

Présents… pas vraiment

Nombre d’abonnés au 31/12/2025

AbbVie France

Laboratoires Pierre Fabre

Sanofi en France

Biogaran

Bayer France

Boehringer Ingelheim

Novo Nordisk France

Bristol Myers Squibb

Teva Santé

Roche France

Pfizer France

Amgen France

Novartis France

Merck France

LEO Pharma FR

GSK_FR

Ipsen_FR

UCB France

2

3

4

7

17

19

59

120

149
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0

0

0

0

0

0

0

0

0



2025, en conjuguant personal 
& corporate branding,  
les CEO sur le devant

#BeyondTheScore 
Le baromètre qui décortique la socialmediasphère pharmaceutique

Bilan 2025




