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2023, entre s
et Instagram, ™
la pharma eng
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n, je t'ai aimeé passionnément,
e t'aime encore un peu,
mais j'aime de plus en plus Instagram.

Bilan T4 2023 et 2023

#BeyondTheScore



Lorsgu’il est urgent d'attendre

S1 X a longtemps ete le reseau préferé des principaux laboratoires pharmaceutiques
présents en France, il semble que ce soit de moins en moins le cas et qu’'a déefaut d'un
reel desamour, 2023 soit en fout cas une année d'observation. Ainsi, en 2023, 4 389
tweets ont été publiés par la Xosphere pharmaceutique versus 6 800 en 2022.

X 2 4 1 1 fweets en moins séparent 2023 de 2022.

En paralléle, entre le T3 2023 et le T4 2024, la publication de posts par les
comptes Instagram corporate des laboratoires pharmaceutiques

a augmente de 70 0/0.

#HBeyondTheScore - Xosphere: T4 2023 & 2023




X #BeyondlheScore

Focus Xosphere pharmaceutique

#BeyondTheScore - Xosphere: T42023 & 2023 X




Perimetre d'analyse » [anciennement Twitter]

BIOGARAN @ @

@AbbVieFrance @AmgenFrance @AstraZenecaFR @Bayer_FR @Biogaran @BoehringerFR @BMSFrance @Chiesifrance
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France

@GSK_FR @IlpsenGroupFR @JanssenFRA @LEOPharmaFR @LillyPadFR @LundbeckFR @merck_fr @MSDFrance

-

Q

nezines Iy patients.

Pierre Fabre rann oy science.

novo nordisk

@novartis_france @NovoNordiskFR @Pfizer_France @PierreFabre @Roche_France @SanofiFR @TevaSante @UCB_France
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Abonnements & Abonnes
Bilan T3 2023 & 2023

#BeyondTheScore



Abonnements

« 2023, la pharma fait le tri dans ses
abonnés... 16 comptes suivent
moins de comptes qu’'en 2022.

« Au 31/12/2023, le nombre moyen
de comptes suivis etait de 1 277.

Top S progression abonnements 2023

Top 4 progression abonnements T4 2023

#BeyondTheScore - Xosphere: T42023 & 2023 X




Abonnes

« 19 comptes X connaissent une baisse de
leur nombre d'abonnés lors du T4 2023. En TOp 5 CrOissance abonnés 8033
moyenne, ces comptes ont perdu 39
abonnés lors du dernier trimestre.

BIOGARAN

« Surl'année 2023, 14 comptes sont en
recul avec une perte moyenne de 132 +1498

abonnes.

Top S progression abonnes T4 2023

novo nordisk”

+46]
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Classement global selon le nombre d'abonnes au 3llI2l2023
.
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Focus [weets et contenus,
Top Tweets, # & tendances

Bilan T3 2023 & 2023

#BeyondTheScore



Une Twittosphere pharma tres peu active

.
Top O du plus grand nombre de

* Avec 0,61 tweet par compte et tweets ou retweets courant 2023
par jour en moyenne courant [Moyenne quotidienne]
T2 2023, 0,46 pour le TS et
0,39 pour le T4 2023, la
pharma s’exprime de moins
en moins sur X...

e Surl'année 2023, le volume
de publication de tweets

de I'ensemble des comptes
a chuté de 35 %.

#BeyondTheScore - Xosphere: T42023 & 2023 X



Classement global selon le nombre de tweets ou RT courant 2023
e —
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Best tweets selon le taux d'interaction’

Top O best tweets 2023

[en nombre de tweets parmiles 2000 meilleurs de I'anneg)

Top O best tweets T4 2023
([en nombre de tweets parmi les o00 mellleurs du trimestre]

308
[2000

46
1500

*Nombre moyen de réponses par tweet aux tweets d'un jour par rapport
au nombre d’abonnés du méme jour dans la période sélectionnée. Si un
compte a 200 abonnés et recoit un total de 30 réactions a ses 10 tweets
d'une journée, l'interaction est de 1,5 % (30/10/200 = 0,015 = 1,5%).

#BeyondTheScore - Xosphere: T42023 & 2023 X



Best tweets, de quol parient-ils ?

 Meilleurs tweets en fonction du taux d’'interaction pour les comptes classés en téte des Best Tweets de I'année 2023.

.h. Novo Nordisk France
@NcovoNordiskFR

Nous sommes trés fiers de recevoir le prix argent ex s2quoe dans |a

catégorie communication institutionnelle pour notre campagne tovg  TEVA Santé
Returpen Y @TevaSante

Aujourd'hui, c'estI'#EducationDay, l'occasion de mettre a I'honneur tous

Merci besucoup su @FestiComSantel les @JeunesAidants de France qui jonglent souvent entre I'école et la

#FestiComSanté Sanofien France

maison. Des solutions existent pour qu'ils puissent étre aidés et S @SanofifR
soutenus a leurtour  jeunes-aidants.com

[#Paris2024] Episode n°6 de la série #NosAthletes : 7 vidéos d'athletes
que nou§ soutenons via la dispositif Pacte de Performance AbbVie France &
@fondationsport. BAnVieFrance

1. @Eloyselesueur est championne du monde de saut en longueur en Le mois des cancers du sang débute demain §

salle. Eloyse vit son réve d'athléte de haut niveau en famille. . JanssenFrance
@AbbVieFrance s'engage aux cOtés des associations @AssoALF, =T @JanssenFRA

@AssoELLYE, @af3m myelome et Connaitre et Combattre les
Myélodysplasies pour mettre en lumiére ces cancers méconnus tout au
long du mois de septembre.

#UnelonquilleContreleCancer

La jonquille est le symbole de @ nstitut curie, c'est pourquoi,
aujourd'hui, nous offrons aux collaborateurs Janssen une jonquille *
pour soutenir le mouvement solidaire pour la lutte contre le cancer et
faire fleurir l'espoir |

fengagement

#iMoisDesCancersDuSang

ccm _e_llyg) Bl ovbbvie

#BeyondTheScore - Xosphere T4 2023 & 2023 X Lawg




Le Top |0 des # par trimestre

« Les # les plus utilisés parmi l'ensemble des tweets publiés par trimestre.

T1 2023 T2 2023 T3 2023 T4 2023

#cancer #patients #cancer #patients

#sante #santeé #MoisDesCancersDuSang #sante

#patients #cancer

#patients #PierreFabre

#PierreFabre #cancer #santé #PierreFabre

#S1A2023 #Engagement #RSE #RSE

#RSE #RSE #PierreFabre #psoriasis

#MarsBleu #Vivatech

#maladie #engagement

#meédicaments #MICI #News #news

#Paris2024 #Innovation #meédicaments #diabete

#innovation #COCON #EnVie #Movember

#BeyondTheScore - Xosphere: T42023 & 2023 X




Tendances 2023 - Sensibilisation et prevention autour de nombreuses pathologies
e

« En 2023, les laboratoires poursuivent leurs publications, notfamment autour de nombreuses journées mondiales,
pour sensibiliser le grand public avec des campagnes de prevention, invitant a passer a l'action pour le diagnostic
ou l'accompagnement des patients : maladies chroniques, cancer, maladies rares, personnes agees... Quelques
exemples #ProstateModeDEmploi (Bayer), #TesteTonSuperPouvoir (MSD), #ChiesiAir (Chiesi), Septembre turquoise
(cancers gynécologiques), Septembre en or (cancer pédiatrique), Septembre rouge (cancer du sang)...

Teva Santé Bayer France

mmo ese Chiesl France ose GSK_FR .
4 @AmgenFrance G’ @Chiesifrance GsK BGSK ma S @TevaSante @Bayer FR

[#JournéeMondialeDelAsthme) &3 2 500 enfants et adolescents sont chaque année touchés par des

Le #cancer du #poumon #WorldAsthmaDay [#SEV] Du 24 au 30 avril, cest la semaine de la #vaccination ! «
En France, I'asthme est la 1re maladie chronique chez I'enfant. cancers en France. #SeptembreenOr est 'occasion de renforcer notre

) . A cette occasion, suivez le parcours vaccinal de Sofia 3 des étapes clés ’ -
£ est une maladie des cellules bronchiques, plus rarement des cellules W Aujourd’hui c'est la Journde Mondiale de 'Asthme ! de sa vie. Les associations @AsthmeAllergles et @FduSouffle sont 13 pour les lutte contre cette maladie |

tapissant les alvéoles pulmenaires Vivons chaque souffle et ne laissons pas I'asthme étre un obstacle & une Aujourd’hui, Sofia, bébé, se fait vacciner pour prévenir les risques d'une alder et accompagner les parents si besoin !
vie épancuissante. #méningite & méningocoque. : Chez Bayer, nous soutenons particulidrement cette cause via la course

[ se développe & partir d'une cellule normale qui se transforme et se Nous nous engageons a donner une #bouffée d'air frais a toutes vos Découvrez-en plus en vidéo ' #EnfantssansCancer organisée tous les ans.,
histoires

multiplie anarchiguement jusqu'a former une masse appelée #tumeur
P “ — Pe o . # Cerhom BCerhomAsso - 13 sepl.

maligne A .
#WorldAsthmaDay #ChiesiAir © Cerhom soutient #SeptembreEnOr
VACCINAT ION Septembra an Or : campagne mondiale pour sensibiliser au cancer
= . pédiatrique, symbolisant force, courage, espoir. Soutenons ensemble ces

enfants dans leur lutte contre le cancer. . #EnfantsCancer

Le cancer
du poumon

C’'ESTQUOI?

#BeyondTheScore - Xosphere: T42023 & 2023 X




Tendances 2023 - La RSE al'’honneur

« Comme en 2022, les sujets RSE etaient trés présents dans les lignes editoriales des
laboratoires au cours de I'année 2023 : environnement, mobilite, diversite... A noter

quelques campagnes comme celle d’Amgen sous le hashtag
EmbraceEquity (Janssen, Pfizer) ou

Pfizer France
@Pfizer France

“#* La Journée Internationale des Droits des Femmes est nécessaire tant
qu'il restera des inégalités dans le monde. Merci Sylvie et Catherine pour
vos témoignages.

#women #womensrights #internationalwomensday #inclusion
#EmbraceEquity #IWD2023

‘8 5

Sylvie Troy =

ecteur Médical Adjoint

Je suis en charge

» @P 1zer

Amgen France
@AmgenFrance

~ Chez Amgen, nous veillons a favorisar un environnement de travail

bienveillant o chacun est inclus et respecté peu importe son dge.
En clair, on est #Committed4Good, et vous ?
En savoir + sur notre démarche  amgan.ly/3nkjIQM

#Diversite #Egalite #Inclusion

« IL EST BEAUCOUP
TROP JEUNE POUR

CE POSTE | »
«JEINE SAVAIS PAS

QU'ON ETAIT DANS
UN EHPAD IC) L »

AMGEN s'engage contre les discriminatiens lides a l'ige

GSKFR &

CSK sasK FR

{FiersdétreGSK
Demain, nos inhalateurs seront [[J] [} fois moins polluants grace a un

nouveau gaz ¢

) Bruno Le Maire & @BrunoLeMaire - 21 féve. 2023

En réponse & @BrunoleMaire

GSK est un exemple parfait en matidre d'industrie verte. Spécialiste de
lindustrie pharmaceutique, elle fabrique 3 Evreux de la Ventoline. elle
produisait des adroso's qui émettaient 24 kg/CO2 par aérosol. Désormais, ils
n'émettent plus que 2,8 kg/CO2, soit 1 fois moins.

#BeyondTheScore - Xosphere: T42023 & 2023 X

Ecogestes (Bayer).

& ORoc:le Frm:e

[#PrideMonth2023 @@l lly a1 an, @Roche langait le Groupe OPEN !

L'objectif : construire un environnement de travail #inclusif adapté a
toute orientation sexuelle et identité de genre

Découvrez les actions de ce collectif dans notre rapport #3SE 2022:

tinyurl.com/2ty35byf

OPEN France m'a permis

d apprécier 'engagement de Roche
povir &g diversite et inclusion
novamerent LGBTQ+. Celo e
Conilribu G mos Epanoussenent
aares wrr ernvironnenend de travaid
Safe"et boereiiant”.

Joer Paacal Culthee
Apwoia. w4 TRl opMamic e
Warcer Su s Core Tewm 0PN Trance scras hacre e re

commited4good,

AstraZeneca France
@AstraZenecafR

En cette #EUGreenWeek axée sur lethéme 'Delivering a net-zero world'
et au lendemain de la #JournéeMondialeDelEnvironnement @ ,nous
réaffirmons notre engagement #RSE envers la planéte. Chez
@AstraZenecaFR nous agissons a tous les niveaux pour réduire notre
Impact environnemental.

I'environnement
&

EU Green Week
WorMEnvironmentDay




Tendances 2023 - Les congres medicaux et reunions professionnelles

 Les laboratoires souhaitent asseoir leur expertise et affirmer leur soutien aux
professionnels de santé. Cela se traduit par de plus en plus de publications autour des

congrés médicaux et de leur présence (vs 2022).

G. Chiesi France Amgen France

AstraZeneca France Lundbeck France & Plerre Fabre @Chiesif
BAstraZenecaFR X stundbeckfR Ofismnfabre Chiesifrance @AmgenFrance
«+ Pour la premiére fois, la ville de Brzst a accueilli la réunion annuelle de [#ESMO23) & @LGreillier, Chef du service Oncologie Multidisciplinaire

£ Merci la @SPLI SocPneumo pour la qualité de cette 27éme édition Lundbeck sera présent aux 25¢ Rencontres de Neurologie au Palais des Retour sur les #J0P2023 ol les laboratoires #PierreFabre étaient ) . . ) . - .
. . ! . X y la Société Francophone de Transplantation, pour sa 4 kléme édition du et Innovations Thérapeutiques a @ _actu répond a nos questions

du n(?PU-. Cu 3 jours d'échanges nous oonfomm.dans notre v.olonté Congrés de Paris qui se tiendront du 18 au 20 décembre. Loccasion présents pour accueillir les dermatologues francais. Les équipes ont pu oo 8 e nsp pour saEl El - oongrtsr:':« yebgmon aphm _actu répo qu

de faire toujours plus pour la lutte ccntre les maladies respiratoires dans d'échanger sur les avancées dans le domaine des neurosciences ! s'informer, échanger avec les médecins autour des scins de demain et Chiesi, dont le symposium s'est tenule 7 décembre, était partenaire de : '

laquelle nous sommes engagés depuis 50 ans. @NeurologiesFr faire valoir notre approche holistique unique en #dermatologie. cet événement exceptionnel. . #CancerduPoumon #Cancer #Prévention #Dépistage

#CPLF2023 #AChiesiWeAct

"

CAChiesi

25e
Renconlres
dc Ncurologics

#BeyondTheScore - Xosphere: T42023 & 2023 X



Tendances 2023 - La mobilisation des collaborateurs
D

Tout au long de I'année, les collaborateurs de I'industrie pharmaceutique se sont
mobilisés, autour de nombreux événements solidaires et de sensibilisation de difféerentes

pathologies : courses, challenges... mais également sur les engagements RSE.

Jlj; Bristol Myers Squibb " Chiesi France Sanofi en France AbbVie France GSKFR &
% @emserance C DChiesifrance S @SanofiFR @AbbVieFrance OSK @csk R
2/ Parce que #Septembre Rouge, c'est mol, c'est vous, 'est nous, +r CAMPUS CHIESI 4 Day 2 [#engagement] Ces 3 derniéres semaines, 5 collaborateurs du site de Al'occasion du #MoisDesCancersDuSang, nous sommes #SEDD2023
continuons & sensibiliser et & innover pour offrir un avenir meilleur aux Prés de 250 collaborateurs ont participé ce matin 2 un atelier 2 Tonnes” production du Trait sont intervenus dans 8 établissements scolaires en #TousEnRouge chez @AbbVieFrance pour sensibiliser le plus grand @A l'occasion dela Semaine Europeenne du Développement Durable,
Normandie. lls ont rencontré prés de 400 étudiants afin de changer le nombre A ces cancers et soutenir les patients qui en souffrent ! § (DGSK_FR propose aux collaborateurs volontaires de participer dun
atelier immersif 2tonnes, pour imaginer le futur et agir ensemble pour le

et réfléchi a leur empreinte carbone et aux actions qu'ils pourraient

entreprendre de fagon individuelle et collective.
climat. Un temps dédié pour sensibil ser & engager & l'action !

regard des jeunes sur I'industrie pha'maceutique et ses métiers.
#AbbVielife

#Chiesi_France #Campus #Evénement #Ensemble #Chiesigroup

Agissens peur

a e

R 0nd

'envirennement

#BeyondTheScore - Xosphere: T42023 & 2023 X
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Une question d engagement

Focus Likes, RT, Interactions et social score
Bilan T4 2023 & 2023

#BeyondTheScore



LiIkes | tweet

 Le nombre moyen de likes / tweet
lors du T4 2023 est en baisse avec
2,7 likes par tweet (vs 3,0 lors du T2
et 3,4 lors du T3).

 Pour l'ensemble de 2023, il est
de 3,2 et la médiane est de 1,6.

Top o likes | tweet 2023

Top Slikes/tweet T4 2023

#BeyondTheScore - Xosphere: T42023 & 2023 X



Classement global selon le nombre moyen de likes | tweet 2023
e

16

14,3

12

9.3

/7,2

5,7

4,5
4,1 4 3’9

3,1

#BeyondTheScore - Xosphere: T42023 & 2023 X




Retweets | tweet
I

« Comme les likes/tweet, |a moyenne
de RT/tweet courant T4 2023 est en
baisse. Elle est de 0,7 RT/tweet
versus (0,9 lors du T3 et 0,84 pour le

T2)

 Pour l’'ensemble de 2023, elle est
de 0,9 ef |la médiane est de 0,3.

Top 9 RT /tweet 2023

Top S RT /tweet T4 2023

#BeyondTheScore - Xosphere: T42023 & 2023 X



Classement global selon le nombre moyen de RT | tweet 2023
e

3,4
3,3

2,8
2,7

2,3

1,6
1,4

#BeyondTheScore - Xosphere: T42023 & 2023 X




INnteractions’

- Un taux d’intferactions moyen en Top 5 taux d'interactions
trés forte baisse : 0,06 % en 2023 movyen 2023
vs 0,24 % en 2022.

*Nombre moyen de réponses par tweet aux tweets d'un jour par rapport au
nombre d'abonnés du méme jour dans la période sélectionnée. Si un compte

(@)
ayant 200 abonnés recoit un total de 30 réactions & ses 10 tweets d'une journée, novo nordisk’
I'interaction est de 1,5 % (30/10/200 = 0,015 = 1,5 %)).

0,46 %

Top 5 taux moyen mensuel T4 2023

#BeyondTheScore - Xosphere: T42023 & 2023 X




Classement global selon le taux d'interactions moyen 2023
e

0,5 %
0,46 %

0,375 %

0,25 %

0,16 % 0,16 %

0,125 % 0,11 %

0,09 %
0,07 % 0,07 %
0,05% 0,05 % 0,04 %
0,03% 0,03 % 0,03 % 002 %
‘ ° 0,01 % 0,01 % 0,01 % 0,01 % 0,01 % 0.00 % 0,00 %

0,00 % 0,00 % 0,00 %

0 %
& o7 & o4 4 & @ 4 S <& c? <& <&

&
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. #BevondlheScore

Focus Instasphére corporate pharmaceutique

#DeyondTheScore - Kosphére - T4 2023 & 2023




Perimetre d'analyse Instagram

 Les comptes corporate des 6 entreprises pharmaceutiques présentes

sur Instagram, en France

Amgen France Bayer France BMS France

“

LEO Pharma France Lilly France Sanofi France

#DeyondTheScore - Kosphére - T4 2023 & 2023




Abonnements

e« Un nombre d'abonnements Classement selon le nombre d'abonnements
_ afin 2023
moyen par compfe qui a
progresse doucement au fil

de I'année 2023 comme entre
le T3 et le T4.

Classement selon le nombre d'abonnements
afin T3 2023

#DeyondTheScore - Kosphére - T4 2023 & 2023



Abonnes

* Unclassement marqué par 2 Fin 2023 (% de croissance 2023 us 2022
I'arrivé d’Amgen France
debut 2023 qui monte sur la
3¢ marche du podium en fin
d’'année.

Classement selon le nombre d'abonnes
afin T3 2023

+194%

#DeyondTheScore - Kosphére - T4 2023 & 2023



Une Instasphere qui publie de plus en plus

» Avec une moyenne quotidienne de Classement selon le nombre de contenus
0,45 contenus publiés lors du T4 2023 publies courant 2023

(versus 0,25 pour le T3 et 0,28 pour le
T2), I'écosystéme pharmaceutique a
boosté sa présence sur Instagram en

fin d’année de 70 %).

Classement selon le nombre de contenus publies
lors du T4 2023

#DeyondTheScore - Kosphére - T4 2023 & 2023



.. gui suscite l'interet...

« En moyenne, chaque post Classement selon le volume de reactions
Y 9 P lors du T3 2023
de 2023 arecu 31

réactions, un score stable @
8366l - aq

tout au long de I'annee (27, 32,
28 et 32 reactions en moyenne par

post pour T1, T2, T3 et T4).

Classement selon le volume de reactions
lors du T4 2023

B EER
3302
2] .

#DeyondTheScore - Kosphére - T4 2023 & 2023




..etengage!

» Courant 2023, le taux de post Classement selon le taux de post
. . ‘ interaction moyen en 2023
interaction global moyen est
de 3,1 %.

Classement selon le taux de post interaction
movyen courant T4 2023

#DeyondTheScore - Kosphére - T4 2023 & 2023



Top 3 contenus

« Classement des 3 meilleurs posts courant 2023 en fonction du taux de
post interaction... En parlant événement (#FestiComSante), pathologie et
margque employeur, Amgen France truste le podium de I'année.

A amgenirance - Suivi(e)

A amgenfrance 44 sem
Le pamands 2023 du
@festvalcommunicationsante viert
d'étre révélé... Et c'est un doubié
SOgNAM PO NOUS €1 NOS Partenaines !

A amgentrance - Suivife)

Nous sommes flers et honorés d'avoir
Gy NON pas 1 mais 2 proc amgenfrance Vocifid « 53 sem
Save the date ™ 4 féyrier

Dans i) semaine, c'est la
#lourneeMaondialeContrel eCancer
Nous soutenons Finitiative de I'
Suicc_offical afin de sensibliser

Fopinion publique sur kas dsparités ce

& Médaille d"argert catégorie
Communication nstitutionnelle pour
notre campegng AMSE en frur ce la
diversité

A amgenfrance - Suivi(e)

s0ins pour les malades du #cancer
#worldcancercay

¥R DesSoinsPius Justes
#ClosetheCareGap #AllANglesCfCare

W Couwp de coeur cu jury pour notre
projot de podcasts "Engagés ! Les
spatients en action*®

amgenfrance NVodifié « 41 sem

(A vos CV ! T ] Alternants, alermantes,
vous étes d la recharche d'une

) X expérience professionnelle au sein d'une
@cme;r:':';:rg enireprise engagée ot & taile humane 7

QY
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Tendances 2023

e Sur les comptes Instagram institutionnels observes, les lignes éditoriales sont
principalement axées sur des campagnes de prevention et sensibilisation autour de
pathologies, des témoignages de patients et soignants, les engagements RSE ou la
mise en valeur de la margue employeur, des métiers et des hommes.
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Plus connue sous le nom
“alopécie” [alopecia areata),
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“Lilly France doit répondre

a un double enjeu : continuer

a fournir des médicaments
qui améliorent La vie des

patients, tout en respectant
les ecosystemes qui
accueillent nos opérations.”
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(0] #BeyondTheScore

Parce qu’il n'y a pas que le corporate dans la vie, focus sur

I'instasphere des campagnes thematiques
des entreprises pharmaceutiques
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Perimetre d'analyse Instagram

« Les comptes Instagram thématiques / campagnes déployés par des
entreprises pharmaceutiques présentes, en France
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by BrainTalk
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Abonnements et abonnes au Jdll2/2023
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Une production soutenue... pour l'univers pharmaceutique

« 91 posts publiés en moyenne par compte courant 2023,
soit 1,75 post par semaine et par compte.
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Des productions qui engagent les publics

« Avec plus de 89 000 réactions sur I'ensemble de I'année et un faux d’interactions

moyen de 3,1 %, I'année 2023 de l'instasphére des campagnes thématiques
des entreprises pharmaceutiques.
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Des contenus gui suscitent des commentaires
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Est-il si facile de faire ce choix ?

La maladie chronique,
c'est hésiter chaque jour
entre "je ne la laisserai
pas ruiner ma vie" et

#maladiechronique #maladie #repos
#ecouter #hesitation #voixdespatients

Pour vous v

dominiquejoffroy 21 sem

= Oui quel dilemme lirsqu on est
fatiguée, mais que | on voudrait faire
ce qu on faisait avant

"je dois écouter mon i
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corps et me reposer”
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 Le Top post 2023 est attribue

a la @voixdespatients :
« 573 likes,

e 50 commentaires et
reponses,

e 28 % de taux
d’'interactions.

« De plus, la @voixdespatients
s‘accapare 23 places sur les 25
meilleurs posts de I'année en
fonction du faux
d’interactions.
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